OBCHODNI PODMINKY PRO POSKYTOVANI SLUZEB (déle jen ,Obchodni podminky“)

Ing. Eduard Karapetyan (dale jen ,,Poskytovatel®)

adrese Manesova 88, 120 00

IC: 05019222

Ufad pfislusny podle §71 odst.2 Zivnostenského zakona: Ufad méstské ¢4sti Praha 8
webové stranky: www.molekula.club, www.skmolekula.cz (dale jen ,,Weboveé stranky“)
registracni systém: www.molekula.club (dale jen ,Registracni systém*)

1. UVODNIi USTANOVENI

1. Poskytovatel nabizi vzdélavaci a zajmové aktivity pro déti, mladezZ i dospélé.
Poskytovatel organizuje vzdélavaci kurzy, zajmové krouzky, jednorazoveé
workshopy, pfiméstské tabory pro déti ve véku 3-15 let. (dale také jen ,,Aktivita®
»Aktivity“).

2. Tyto Obchodni podminky upravuji vzajemna prava a povinnosti Poskytovatele a
zékaznika. (dale také jen ,,Klient®).

3. Tyto Obchodni podminky tvofi nedilnou soucast smlouvy mezi Poskytovatelem a
Klientem (smlouva o zajiSténi organizace workshopu, narozeninové oslavy,
poskytnuti sluzeb v ramci zajmového krouzku, vzdélavaciho kurzu i
pfiméstského tabora). Odporuji-li individualné sjednané podminky ustanovenim
téchto Obchodnich podminek, maji individualné sjednané podminky pfednost.

2. PREDMET PLNENI - POSKYTOVANE SLUZBY
1. Poskytovatel organizuje a nabizi nasledujici druhy Aktivit:

o volnocasové krouzky a vzdélavaci kurzy pro déti a mladez (dale jen
»Kurzy®)

e jednorazové workshopy pro déti a mladez (dale jen ,Workshopy*“)
o pfiméstské tabory pro déti a mladez (dale jen ,,Pfiméstské tabory“)

2. Predmétem plnénije poskytnuti sluzby/sluzeb v rdmci nabizenych druh( Aktivit
dle aktualni nabidky Poskytovatele a/nebo dle poZzadavkl Klienta, a za podminek
uvedenych v téchto Obchodnich podminkach, pfipadné ve smlouveé mezi
Poskytovatelem a Klientem.

3. Klient se zavazuje poskytnout Poskytovateli veSkerou nezbytnou soucinnost
potfebnou pro plnéni smluvnich zavazkd Poskytovatele.
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3. VZNIK SMLUVNIHO VZTAHU
1. Smluvnivztah mezi Poskytovatelem a Klientem vznika:

o Nazakladé elektronické registrace u¢inéné prostfednictvim Registracniho
systému. Registrace na kteroukoliv Aktivitu prostfednictvim Registracniho
systému je zavazna a lze ji zruSit pouze za podminek uvedenych v téchto
Obchodnich podminkach — viz odstavec VI. STORNO PODMINKY.

+ Na zakladé nabidky, kterou Poskytovatel zasle emailem Klientovi na
zakladé Klientovy poptavky, ve chvili, kdy Klient tuto nabidku Poskytovali
emailem nebo zaslanim pisemného sdéleni potvrdi a toto potvrzeni je
doruceno Poskytovateli.

2. Klientovi je pfed odeslanim elektronické objednavky dle pism. a) tohoto odstavce
a pred odeslanim potvrzeni nabidky dle pism. b) tohoto odstavce umoznéno
seznamit se s témito Obchodnimi podminkami, které jsou umistény na
Webovych strankach Poskytovatele i v Registracnim systému. Klient se zavazuje s
témito Obchodnimi podminkami seznamit a v pfipadé elektronickeé registrace
zaSkrtnutim pfislusného poli¢ka vyslovit s jejich znénim souhlas nebo v pfipadé
potvrzeni nabidky emailem nebo pisemnym sdélenim vyslovit vtomto emailu
nebo pisemném sdéleni vyslovny souhlas s témito Obchodnimi podminkami. Bez
udéleni souhlasu s témito Obchodnimi podminkami neni mozné smlouvu mezi
Poskytovatelem a Klientem uzavfit.

3. Klient se sou€asné zavazuje seznamit se pred odeslanim elektronické
objednavky/potvrzeni nabidky se Zasadami ochrany osobnich
udaja dostupnymi na Webovych strankach (zde), pficemz odeslanim
elektronické objednavky/potvrzenim nabidky vyslovné potvrzuje, ze tak ucinil.

4. REGISTRACE

1. Provozovatel vyuZiva pro registraci na nabizené Aktivity online registracni
systém www.molekula.club

2. Klient se zavazuje pfi registraci prostfednictvim Registracniho systému uvadét
pravdivé Udaje a ruci za spravnost vyplnénych udajl. Poskytovatel nenese
odpovédnost za nedoruceni dllezitych informaci ohledné Aktivity, na kterou je
zaregistrovan v pfipadé Spatné uvedenych kontaktnich Gdajd v Registracnim
systému. Vyplnénim registrace Klient souhlasi se zpracovanim osobnich udajd -
viz Zpracovani osobnich udajd a se znénim téchto Obchodnich podminek.
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3. Registrace se stava zavaznou v okamziku odeslani. Po odeslani registrace Klient
obdrzi automaticky vygenerovany email ,,Potvrzeni o registraci na.......
,»S informacemi o platbé.

4. Registraci lze zrusit pouze za podminek uvedenych v téchto obchodnich
podminkach - viz odstavec VI. STORNO PODMINKY

5. PLATBA
1. Kurzy:

e CenazaKurzje uvedena v registracnim systému vzdy u jednotlivého Kurzu.
Uvedena cena je véetné DPH. Cena za pololeti se mlze v pribéhu
semestru ménit v zavislosti na poctu lekci, které do konce pololeti zbyvaji.

¢ Klient se zavazuje uhradit kurzovné v plné vysi za celé pololeti dle
splatnosti uvedené v automaticky vygenerovaném emailu potvrzujicim
registraci na kurz, ktery obdrzi ihned po dokonceni elektronické registrace
prostifednictvim Registraéniho systému, pfipadné dle faktury obdrzené e-
mailem od Provozovatele. Zaroven musi byt platba za kurz uhrazena
nejpozdéji vden zahajeni kurzu, neni-li domluveno jinak. Ve vyjimecnych
pfipadech lze provést Uhradu hotové. Klient obdrzi o platbé danovy
doklad.

¢ Platba se provadi za rok — 2 semestry (zarucuje uchovani mista pro dité v
dané skupiné béhem zaplaceného obdobi).

e Platbu lze provést okamzité nebo ve splatkach. Pfi jednorazové platbé
ziskate 7% slevu. Pokud zaplatite ve dvou splatkach, ziskate slevu 5 %.

2. Priméstskeé tabory:

e Cena za Pfiméstsky tabor je uvedena v registracnim systému vzdy u
jednotlivého Pfiméstského tabora. Cena za pfiméstsky tabor je uvedena
véetné DPH. Cena zahrnuje program, 2x svacinu (dopoledne, odpoledne),
obéd, pitny rezim.

o Klient se zavazuje uhradit zalohu za Pfimeéstsky tabor ve vySi a dle
informaci uvedenych v automaticky vygenerovaném emailu potvrzujicim
registraci na Pfiméstsky tabor, nejpozdéji do 14 dnl od registrace. Zbyla
¢ast kurzovného musi byt uhrazena nejpozdéji tyden pfed zahajenim
Pfiméstského tabora, neni-li domluveno jinak.

3. Workshopy:



e CenazaWorkshopy je uvedena v Registracnim systému v sekci Akce vzdy
u jednotlivého Workshopu. Uvedena cena je véetné DPH.

e Klient se zavazuje uhradit platbu dle Udajd, které obdrzi v emailu
s potvrzenim o registraci na Workshop, nejpozdéji ale vSak v den konani.

4. Provozovatel ma pravo registraci na Aktivitu zrusit, a uvolnit tak misto pro dalsi
zajemce v pfipadé, ze platba nebude uhrazena fadné a vcéas.

5. Platbu je mozné zaslat na bankovni Ucet dle faktura¢nich idajd uvedenych
v registracnim emailu / na fakture, pfipadné po pfedchozi domluvé v hotovosti
v naSem centru na adrese Manesova 88, Praha 2. P¥i platbé pfevodem je nutné
uvést variabilni symbol vygenerovany Registracnim systémem pro spravné
sparovani platby.

6. V pfipadé platby kurzovného tfeti stranou nas kontaktujte
na info@molekula.club pro vystaveni faktury.

6. STORNO PODMINKY
1. Storno podminky pfi odhlaseni z kurzu:

e V pfipadé zruSeni registrace na kurz Klientem nejpozdéji meésic pred
zahajenim kurzu, bude Klientovi vracena cela platba za kurz.

e V pfipadé zruseni registrace na kurz Klientem nejpozdéji vden zahajeni
kurzu, bude Klientovi u¢tovanim storno poplatek ve vySi 500 K&, zbyla ¢ast
bude Klientovi vracena.

e V\ pfipadé zruSeniregistrace na kurz po zahajeni, bez ohledu na to, zda se
lekci zucastnil nebo ne, je klient povinen uhradit jiZz probéhlé lekce. Ze
zbylé pomérné ¢astky kurzového bude Klientovi vraceno 50 %.

2. Storno podminky pfi odhlaSeni z Pfiméstského tabora:

e V pfipadé zruSeni registrace na Pfiméstsky tabor Klientem vice nez 14 dni
pfed zahajenim Pfiméstského tabora, bude Klientovi vracena cela platba
za kurz.

e V pfipadé zruSeni registrace na Pfiméstsky tabor Klientem méné nez 14
dnt pfed zahajenim Pfiméstského tabora, bude Klientovi i¢tovan storno
poplatek ve vySi 50 % platby za kurz.

e V pfipadé zruSeni registrace na Pfiméstsky tabor Klientem méné nez 7 dni
pfed zahajeni kurzu, bude Klientovi uétovanim storno poplatek ve vysi 100
% platby za kurz.



V pfipadé nemoci, je mozné ucastnika z Pfiméstského tabora omluvit a vyuzit nahradu —
viz Omluvy a nahrady.

3. Storno podminky pfi odhlaseni z Workshopu:

e V pfipadé zruseni registrace na Workshop 4 a vice dnt pred konanim
Workshopu bude Klientovi vracena cela platba.

e V pfipadé zruSeni registrace na Workshop méné nez 4 dny pfed konanim
bude Klientovi uétovan storno poplatek ve vysi 100 % platby.

V pfipadé absence z divodu nemoci je mozné Ucastnika z Workshopu omluvit a vyuzit
néhradu - viz odstavec VII. OMLUVY A NAHRADY4. Storno podminky pro zruseni
Narozeninoveé oslavy:

4. Vratku dle pfedchozich odstavcl provede Poskytovatel na Ucet Klienta na zakladé
pisemné zadosti Klienta o vraceni ceny/Gasti ceny. Zadost musi obsahovat jméno a
prijmeni Klienta, datum ukonceni registrace, dlivod pro ukonceni a ¢islo ic¢tu, na néz ma
byt cena nebo jeji pomérna ¢ast vracena. Zadost je nutné zaslat elektronicky na email
info@molekula.club

5.V pfipadg, ze za Klienta plati poskytovanou sluzbu tfeti strana je vratka provedena
vzdy ve prospéch této tfeti strany, a to formou dobropisu k vystavené fakture a pfevodem
castky na ucet ze kterého byla faktura uhrazena.

7. OMLUVY A NAHRADY

1. V pfipadé absence Ucastnika na Aktivité z diivodu nemoci, vznika Klientovi narok
na nahradu pouze v pfipadé, ze bude ucastnik fradné a v€as (tj. nejpozdéji v den
konani Aktivity do 8:00 hod. rano) omluven prostfednictvim Registracniho
systému, nebo na email info@molekula.club. Neomluvené nebo pozdé omluvené
absence Ucastnikl kurz( nelze nahradit ani proplatit. Nahradni lekce je mozné
vybrat pouze v ramci jednoho pololeti, a pouze na stejném misté na kterém
Aktivita, z které byl student omluven probihd, pfipadné po pfedchozi domluvé
v hasem centru na adrese Manesova 88, Praha 2. Lekce je mozné si nahradit i
dopredu, v pfipadé ze hodina, kdy ucastnik na svém kurzu bude chybét je jiz
dopredu v Registracnim systému omluvena. Nahradni lekce se mize ucastnik
zucastnit pouze po predchozi registraci a je-li v kurzu vybraném pro nahradu
volné misto.

8. DOBA TRVANI AKTIVIT
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10.

.V Registracnim systému je u kazdé Aktivity uveden datum zahajeni a pocet lekci.

V sekci Rozvrh je mozné zobrazit konkrétni lekce kazdé Aktivity.

Kurzy se vypisuji pololetné, tedy dvakrat béhem sSkolniho roku, pokud neni
uvedeno jinak. V Registracnim systému je u kazdého kurzu uveden pocet
garantovanych lekci za dané pololeti. Poskytovatel si vyhrazuje pravo na
pfesunuti lekci na konec pololeti, a tim i na prodlouzeni pololeti nebudou-li
néjaké lekce moci probéhnout v plivodnim terminu.

Pfiméstské tabory jsou vypisovany na tyden vzdy od pondéli do patku, neni-Li
v popisu Pfiméstského tabora uvedeno jinak.

MIiSTA KONANI AKTIVIT

. Aktivity mohou probihat na rdznych mistech. V Registracnim systému je vzdy

misto konani v€etné adresy uvedeno u popisu dané Aktivity. Pfi zobrazeni
Registracniho systému na mobilnim zafizeni ¢i tabletu se nemusi pfesna adresa
mista zobrazovat. V takovém pfipadé doporucujeme si pfepnout zobrazeni na
verzi pro PC nebo si adresu konani ovéfit e-mailem &i telefonicky.

PODMINKY KONANi AKTIVIT:

Poskytovatel je opravnén u jednotlivych Aktivit stanovit minimalni pocet
Ucastnikl pro otevieni Aktivity. Pokud pocet registrovanych tc¢astnik(l u dané
Aktivity nedosahne této minimalni hranice, Poskytovatel si vyhrazuje pravo
Aktivitu neuskutecnit, a garantuje vraceni uhrazené platby v plné vysi.
Poskytovatel se zavazuje informovat Klienta o neuskute¢néni Aktivity z dlvodu
nizkého poctu zaregistrovanych Gc¢astnikd v dostate¢ném predstihu, tj. alespon
tyden pfed zahajenim v pfipadé Pfiméstského tabora, a jeden den v pfipadé
Workshopu a kurzu. Neni-li v popisu jednotlivych Aktivit uvedeno jinak, minimalni
pocCty pro otevfeni jsou stanoveny:

e pro Kurzy na 4 ucastniky
e pro Pfiméstské tabory na 8 uc¢astnik(
e proWorkshopy na 5 ucastniky

Poskytovatel si dale vyhrazuje pravo na zruseni lekce z ddvodu absence lektora,
¢i jinych technickych nebo organiza¢nich dtvod, které by branily Aktivité
probéhnout. Poskytovatel se zavazuje v takovém pfipadé neprodlené informovat
Klienta. Informace o zruseni Aktivity ze strany Poskytovatele bude Klientlim



zaslana elektronicky na email nebo sms zpravou. VSechny takto zrusené lekce
budou nahrazeny pfesunutim na jiny termin.

3. Pravo na zménu lektora Aktivit a jednotlivych lekci vyhrazena.

11. PODMINKY PRO UCAST NA AKTIVITE

1. Ugast na Aktivité poskytované nasim centrem je povolena pouze détem, které
nenesou zadné znamky akutniho onemocnéni (napfiklad ryma, kasSel, horecka, a
dalsi...) Provozovatel si vyhrazuje pravo dité, které vykazuje znamky nemoci na
Aktivitu nepfijmout. Klient v takovém pfipadé nema narok na nahradu za tuto
Aktivitu a platba propada ve prospéch Poskytovatele.

2. Dité je nutné predat pfed zahajenim Aktivity pfimo lektorovi. Po skonceni je nutné
si dité vyzvednout ve stanoveném cCase. Pfi Aktivitach ur¢enych pro déti neni
mozna pFitomnost rodi¢l. Provozovatel nenese zodpovédnost za déti pred
zahdjenim a po skonéeni Aktivity.

3. Zakonny zastupce je povinen Provozovateli sdélit vSechny relevantni okolnosti,
které mohou mit vliv na priibéh Aktivity a zejména na bezpecny dohled nad
Ucastnikem Aktivity, mimo jiné zejména tehdy, pokud:

o dité pravidelné bere léky nebo pokud tyto léky vyzaduji sledovani;

e madité alergii na jakékoliv léky, potraviny, jiné latky Ci zvifata atd.;

e dité neni z jakéhokoli dlvodu schopno provadét nebo plnit urcité ukoly;
e je dité citlivé na jakykoli druh potravin ¢i napoju;

o dité zvrozenych nebo psychologickych pfFicin trpi psychickymi problémy
a/nebo poruchami chovani;

o ditéti byla prokdzana porucha uceni a/nebo chovani

e sedité z ur¢itého dlivodu nemuze zucastnit nékterych programu ¢i akci
konanych v ramci Aktivity (napfiklad vyletu v ramci pfiméstského tabora).

Zakonny zéstupce odpovida za Skodu ¢i jinou Ujmu zplsobenou v disledku
neposkytnuti téchto informaci Provozovateli. Za u¢elem splnéni Smlouvy bude
Provozovatel vySe uvedené udaje uchovavat pouze po nezbytné nutnou dobu do
skonceni Aktivity, a bude-Lli to nutné nezbytné dlouhou dobu pro ochranu opravnénych
zajmU Provozovatele.

4. Ugastnici Aktivit i zakonni zastupci jsou povinni po celou dobu trvani Aktivity
dodrzovat provozni fad Provozovatele. Provozni fad je k dispozici v elektronické
podobé na webovych strankach provozovatele.



12.

1.

13.

14.

VYBAVENI UCGASTNIKA AKTIVITY

Vybaveni u¢astnika je dano charakterem Aktivity. Pro vSechny Aktivity je potfebné
vybaveni uvedeno v Registracnim systému u popisu pfislusné Aktivity.
Doporucujeme si prinést pfeztivky. Nedoporuc¢ujeme davat détem s sebou
mobilni telefony a jinou drahou elektroniku. Provozovatel nenese odpovédnost za
véci odloZené ve spole¢nych prostorach jeho centra, ani za véci které si déti
pfinesou na Aktivitu, pokud nebyli Provozovatelem uvedeny v popisu Aktivity jako
potfebné pro ucast na Aktivite.

vYSSiMoc

. ZavyS8i moc se povazuji valky, ob¢anské nepokoje, Zivelné katastrofy, vyhlaseni

vyjimecného stavu, nouzového stavu, uzavieni Skolskych zafizeni z rozhodnuti
pfislusného organu statni spravy, vyhlaseni epidemiologickych opatfeni nebo
jakakoli jina situace vznikla nezavisle na vali smluvnich stran, kterd Poskytovateli
objektivné znemozZnuje nebo v jejimzZ dlsledku Poskytovatel objektivné nemuze,
plnit své povinnosti viaci Klientovi v souvislosti s vybranou Aktivitou (dale jen
VySSimoc“).

Neni-li v popisu Aktivity uvedeno jinak, v pfipadé zasahu VysSi moci nema
poskytovatel vlic¢i Klientovi Zadné povinnosti ani zavazky. V pfipadé ukonceni
Aktivity pred¢asné z dlivodu vy$si moci nema klient narok na vraceni zaplacené
ceny za Aktivitu.

Pokud nastane VysSi moc a Aktivita bude muset byt pferusena nebo zrusena,
Klient o tom bude informovan pisemné na e-mail uvedeny pfi registraci.
Provozovatel si vyhrazuje pravo feSit kompenzace pferuSenych Ci zruSenych
Aktivit z dvodu Vys$si moci individualnég, dle charakteru Aktivity a vyvoje dané
situace.

ODPOVEDNOST ZA SKODY

. Zakonny zéstupce je povinen uhradit veskerou Skodu zplsobenou ditétem

v plném rozsahu v pfipadé, Ze Skoda byla zplisobena:
e jednanim, které porusuje Provozni fad Provozovatele;
e jednanim, které porusuje tyto Smluvni podminky

e jednanim, které je nezdkonné
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15.

e neuposlechnutim pokynu lektora / vedouciho Aktivity ¢i jiného
odpovédného pracovnika Provozovatele, a to bez ohledu na to, zda je
zakonny zastupce povinen skodu nahradit ze zakona.

Zakonny zastupce muze byt odpovédnosti ¢astec¢né nebo v plném rozsahu
zprostén, pokud je schopen prokazat, ze chovani vedouci ke vzniku Skody souvisi
s pfistupem Provozovatele nebo zanedbanim dohledu nad Gc¢astnikem Ci péce o
nej.

Povinnost zakonného zastupce zaplatit nahradu Skody se vztahuje na veSkerou
Skodu zplsobenou Provozovateli, ostatnim studentlm a jinym tfetim osobam.

Jestlize chovani uc¢astnika Aktivity zpUsobi vznik $kody (a jestliZze to okolnosti
dané Skody dovoluji), Provozovatel o tom bude neprodlené informovat zakonného
zastupce.

Provozovatel nese odpovédnost pouze za organizovani a poradani Aktivit dle
téchto VOP a podminek Smlouvy a za dohled nad ucastniky Aktivit s nalezitou
péci. Proto odpovida pouze za Skody vyplyvajici pfimo z pfisluSnych pravnich
predpist Ci z poruseni téchto VOP ¢i podminek Smlouvy - at uz umyslného, nebo
z nedbalosti — nebo vzniklé kvali nevédomosti ¢i nepfiznivému postoji vaci
posSkozenému ucastnikovi v rozporu se skute¢nostmi uvedenym v pfihlasce
Ucastnika a v ramci jeho osobnich udajl. Pokud je Provozovatel povinen zaplatit
nahradu za Skodu zplsobenou jejim jednanim, je povinen zaplatit pouze
skuteéné vzniklou Ujmu; proto neni povinna poskytnout nahradu za usly zisk.

ZAVERECGNA USTANOVENI

. Veskeré pravni vztahy mezi Poskytovatele a Klientem se ¥idi pravnim fadem Ceské

republiky, zejména zakonem ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, v u¢inném znéni.

Tyto Obchodni podminky jsou vyhotoveny v Eeském jazyce, pfipadné preklady
maji pouze informativni charakter.

Veskera komunikace souvisejici se smluvnim vztahem mezi Poskytovatelem a
Klientem musi byt ve styku mezi Poskytovatelem a Klientem v pisemné podobé,
zejména probiha:

o elektronickou cestou prostfednictvim emailu; zprava se povazuje za
pfijatou okamzikem pfijeti na server pfichozi zpravy;

e prostrednictvim poskytovatele posStovnich sluzeb; zprava se povazuje za
pfijatou okamzikem prevzeti zasilky adresatem;



e o0sobné; zprava se povazuje za pfijatou okamzikem pfevzeti pisemnosti
adresatem.

Kontaktni udaje Poskytovatele jsou Manesova 88, 120 00 Praha 2, email:
info@molekula.club, tel. . 775 467 147, neni-li na internetovych strankach
Poskytovatele uvedeno jinak.

. Stane-li se nékteré ustanoveni téchto Obchodnich podminek neplatnym,
neucinnym nebo nevymahatelnym, zUstéava platnost, i¢innost nebo
vymahatelnost ostatnich ustanoveni Obchodnich podminek nedot¢ena.

. Znénitéchto Obchodnich podminek mlze Poskytovatel jednostranné ménit ¢i
doplfiovat. Tim nejsou dotCena prava a povinnosti vznikla za dobu uc¢innosti
pfedchoziho znéni Obchodnich podminek. O zméné ¢i doplnéni Obchodnich
podminek Poskytovatel informuje Klienta uvefejnénim oznameni na Webovych
strankach.

. Tyto Obchodni podminky a zédsady ochrany osobnich Udajt jsou platné od
01.01.2025



